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e Musteri odakli yaklagimla musteri talep ve beklentilerini gergeklestirirken
musteri memnuniyetini saglamak.

e Etkin insan kaynaklari yonetimi ile drun kalitesini etkileyen her kademedeki
calisanlarimizin yeterlilik ve bilgi dizeylerini arttirarak sUrekli gelisen ve
ogrenen organizasyon olusturmak.

o Risk temelli disinme yaklagimi ile Kalite Yonetim Sistemimizin iyilestirilmesi ve
surekli gelisimi icin hedefler belirleyerek, verilere dayali kararlarla, kaynaklarin
etkin kullaniimasini saglamak.

o Paydaglarimiz tedarikgilerimiz, taseronlarimiz ve tim calisanlarimizla isbirligi
icinde karsilikli yararlar dogrultusunda ¢alismalarimizi sirdlrmek.

e TUm caligmalarimizi ve dretimimizi gecerli yasal yukumlalukler ve diger
standartlara uygun gevre duyarliligr iginde gergeklestirmek.
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